ENQUETE DE SATISFACTION — Avril 2016
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HORAIRES D’OUVERTURE

o
es sondés sont satisfaits des horaires d’ouverture (pour la période étendue octobre —avril ).
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OFFRE DOCUMENTAIRE

Consultation des ressources en ligne

Site du CentreDoc

Catalogue en ligne

Ebooks Dawsonera

Techniques de I'Ingenieur

Archives ouvertes HAL

Science Direct

Springer Link

Normes Sagaweb

Brevets EspaceNet
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FORMATION DES UTILISATEURS

74 % ST
Pour 0 des sondés, la présentation du centre de documentation a la rentrée a été jugée utile.

52 % indiquent que les TD de recherche d’information leur ont « servi par la suite ».

Si vous pouviez bénéficier de courtes formations
individuelles, vous choisiriez : ...

W Recherche documentaire

m Veille documentaire
Propriété intellectuelle

M Publication scientifique

W Aucune

COMMUNICATION

Avis sur les informations fournies par le
Centre de Documentation, selon le média

les mails

sa page facebook

son compte Twitter

son portail Netvives

sa page Internet
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Etrésutile Dutile mpeu utile M pas du tout utile

AVIS GENERAL
Vos avis sur :

les services offerts

la communication

les ressources documentaires

I'accueil et les renseignements

le lieu

la localisation
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